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PERSÖNLICHE DATEN
Name:    Diplom-Betriebswirt Alexander Marsch
Anschrift:   Mainstraße 92, 68642 Bürstadt
Telefon:    06206 / 969353
Mobil:     0176 / 89172330
E-Mail:     info@alexander-marsch.de
Internet:   www.alexander-marsch.de
Geburtsdatum/Ort:  09. Dezember 1971 in Lampertheim
Familienstand:   ledig
Staatsangehörigkeit:  deutsch

SCHULISCHE AUSBILDUNG
1978 - 1982    Albert-Schweitzer-Grundschule, Bürstadt
1982 - 1988    Starkenburg Gymnasium, Heppenheim
1988 - 1989    High School-Diploma – Amarillo, Texas (USA)
1989 - 1992    Kaufmännische Schulen des Kreises Bergstraße in Bensheim
1992     Abiturprüfung – Kaufmännische Schulen des Kreises Bergstraße, Bensheim

WEHRDIENST
1992 - 1993    Fallschirmpanzerabwehrbatallion in Münsingen (Grundausbildung)
    Luftlandefernmeldeeinheit in Bruchsal

STUDIUM
1993 - 1994    Universität Mannheim – Fachrichtung Betriebswirtschaft
1995 - 1999    Fachhochschule Ludwigshafen – Fachrichtung Betriebswirtschaft
    (Schwerpunkt Marketing)
    Diplomarbeit: „Konzeptionelle Aspekte der Online-Marktforschung am 
    Beispiel des Online-Panel-Projekts der Marktforschungsinstitute Market 
    Research & Services GmbH und Dialego Online Market Research GmbH“ 
    Note: sehr gut
1999     Diplomprüfung

FACHPRAKTISCHE AUSBILDUNG
1994 - 1995    Hermstedt GmbH, Mannheim – Zulassungsvoraussetzung FH
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BERUFLICHER WERDEGANG
1997 - 2007   Gründung einer eigenen Firma mit den Schwerpunkten Netzwerk-
    einrichtung und -administration, Programmierung fachspezi�scher 
    Software, Softwareberatung – ab 1999 im Vollerwerb
    IT Projekterfahrung (Beratung, Analyse, Implementierung, Schulung, Support)
    Netzwerkadministration, Wartung, Support
    Betreuung und Erstellung von Webseiten/-shops
    Zerti�zierter Berater der CRM-Lösung ACT! - Zahlreichen 
    Implementierungen in international tätigen Unternehmen
    Fundiertes Fachwissen im Bereich Customer Relationship Management (CRM)
    Arbeits- und Führungserfahrung mit zahlreichen Freelancern und Angestellten
    Akquisetätigkeiten – Aufbau einer umfangreichen Kundendatenbank
    Erstellung technischer Konzepte (Hardware, Netzwerke, Schnittstellen)
    Organisation von Messen und Roadshows
    Vermarktung eigener Softwareentwicklungen
    Erstellung umfangreicher Mailingaktionen (Print und elektronisch)

2007    Seit Februar 2007 bei United Planet GmbH, Freiburg
    Funktion: Global Channel Development
    Zuständig für den internationalen Vertrieb (direkt und indirekt)
    Von 04/2008 bis 04/2009 als Geschäftsführer der Niederlassung UK (Windsor)
    Verantwortlich für Firmengründung (United Planet Limited)
    Erstellung von Martkanalysen, Business- und Marketing Plänen
    Organisation von Messen und Events in UK
    Aufbau Schulungs-Akademie UK
    Key Account Management
    Verantwortung Marketing und PR
    Weitreichende Kentnisse über den Enterprise Portal und ERP Markt
    Ausarbeitung neuer Vertriebskonzepte (OEM, Strategische Partnerschaften)

SPRACHKENNTNISSE  Englisch: sehr gut in Schrift und Wort
    Französisch: Grundkenntnisse

EDV-KENNTNISSE  Intrexx, Sharepoint, Netweaver,  MS O�ce, ACT!, MS CRM, Adobe Creative Suite, 
    Macromedia Dreamweaver, HTML

FREIZEITINTERESSEN  Mountainbiking, (Beach-)Volleyball, Joggen, Snowboarden
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